Інформація

про роботу зі зверненнями громадян
у Головному управлінні статистики у Донецькій області
в I кварталі 2016 року

Протягом I кварталу 2016 року на особистий прийом до керівництва Головного управління статистики громадяни не звертались. На особистому прийомі начальника управління статистики у м. Маріуполі були 3 громадянина. 
Питання, що порушувалися у зверненнях громадян, стосувались:

- надання статистичної інформації – 1 звернення (33,3% від їх загальної кількості);
- надання інформації з Єдиного державного реєстру підприємств та організацій України – 2 звернення (66,7%).
За результатами розгляду всі питання вирішені позитивно.

Колективні та повторні звернення не надходили. 
Поштових звернень та звернень на "гарячу телефонну лінію" для консультацій громадян з питань, що належать до компетенції органів державної статистики, яка постійно діє в Головному управлінні статистики у Донецькій області, не було.
